
BASSIKOUNOU, 5 Juin 2026 

 
AVIS DE RECRUTEMENT 

 

                    MEDECINS SANS FRONTIERES FRANCE – BASSIKOUNOU 
 

Médecins Sans Frontières (MSF) est une organisation internationale d'aide humanitaire qui vient en aide dans 

plus de 60 pays aux populations en détresse, aux victimes de catastrophes naturelles ou d'origine humaine 
et aux victimes de conflits armés, sans discrimination et sans distinction d'origine, de religion, de croyance 
ou d'affiliation politique. 

 
En Mauritanie, MSF France, est arrivée en juillet 2024, pour une mission exploratoire dans la région de HODJ 
EL CHARGUI, afin d’analyser la dynamique sociale et évaluer des besoins d’intervention, auprès des 

communautés hôtes et des refugiées. 
L'objectif prioritaire de l’intervention qui s’en est suivie est de contribuer à une meilleure réponse aux besoins 
en santé des populations réfugiées et des communautés hôtes dans le département de BASSIKOUNOU ; avec 

comme axe principal d’intervention l'accès aux soins, via des activités de clinique mobile et de santé 
communautaire. 
 

Dans le cadre d’un accroissement d’activité, et pour la constitution de pools de remplacement, MSF France à 
BASSIKOUNOU recrute le profil ci-après. 
 

CONSEILLER(E)-EDUCATEUR (TRICE) (F/H) 
 

Lieu de recrutement et du travail : BASSIKOUNOU et ses environs 
Niveau grille     : 5 (Grille de fonction MSF) 
Type de contrat     :  Contrat à Durée Déterminée 

Date de début de contrat   :    Dès que possible 
 

But principal  

Prodiguer des conseils et/ou dispenser des séances d'éducation aux patients (surtout les victimes de 
violences), en accord avec les différents protocoles médicaux et de santé mentale de MSF, pour améliorer 
leur état de santé mentale et bien être psychosocial. 

Responsabilités principales 

 Identifier les besoins psychosociaux, socio-économiques et administratifs des patients surtout les victimes 

des violences ; 
 Promouvoir activement les services de conseil mis à disposition et dispenser, de manière individuelle ou 

en groupe, des séances d'éducation psychologique aux patients et à leurs familles (si nécessaire) en vue 
d'alléger leurs difficultés psychologiques dans le champ d'application du projet ; 

 Si nécessaire, orienter les patients vers d'autres spécialistes ou institutions en vue de leur fournir la 
meilleure assistance possible ; 

 Participer au déploiement de matériel pour les activités de conseil et en assurer la supervision ; 
 Maintenir à jour les dossiers et statistiques relatifs aux activités quotidiennes et participer à des réunions 

d'équipe pour partager son expérience et discuter des cas spéciaux avec d'autres conseillers, tout en 
préservant la confidentialité des données ; 

 Informer le responsable opérationnel de tout problème survenant lors des activités quotidiennes ; 
 Prendre activement part aux formations, supervisions/intervisions et si nécessaire, aider le responsable 

des activités à sensibiliser le personnel de MSF ou les partenaires externes aux problèmes 
psychologiques/de santé mentale ; 

 Discuter avec le superviseur des difficultés et problématiques liés à l'activité de conseil. 

Responsabilités spécifiques 

 
• Assure un accueil de bonne qualité aux bénéficiaires et à leurs accompagnants/entourages directs ; 
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• Évalue les besoins psychosociaux et conditions de sante ́mentale des bénéficiaires victimes des violences. 
Ceci inclut l'observation et les entretiens pour obtenir des informations sur leurs besoins et conditions ; 

• Assure les entretiens individuels pour toutes personnes venues/référées au service et surtout les femmes 
victimes de violences ; 

• Assure les consultations psychosociales des femmes victimes de violences dans d’autres sites que son site 
d’affectations ;  

• Conçoit et adapte un plan d’intervention spécifique selon les besoins évalués ;  
• Soutient et/ou réfère les cas nécessitant un appui psychologique et/ou social au MHAM/superviseur (e); 
• Soutient et/ou réfère les cas présentant des troubles mentaux sévères vers des services de psychiatrie sous 

la surveillance du MHAM/superviseur (e) pour une meilleure prise en charge ou vers d’autres services 
suivant le besoin et la disponibilité des services ; 

• Appui les ASCM et les HP dans l’identification des personnes en détresse et l’organisation des activités de 
soutien émotionnel, d’orientation et de groupe ;  

• Avec l’appui et la supervision du MHAM/superviseur (e), organise et anime les activités individuelles (entretiens 
individuels, soutien émotionnel, counseling individuel) et de groupe (counseling de groupe, psychoéducation, 
psycho stimulation, groupe de parole, discussion de groupe, activités créatives et récréatives, etc) à visée 
thérapeutique et préventive pour les personnes identifiées ; 

• En collaboration avec l’équipe médicale, dépister et identifier des souffrances psychologiques lors des 
consultations spécifiques pour les patients souffrant des maladies somatiques ;   

• Évalue la qualité des services fournis, identifie les lacunes et fait un plaidoyer auprès du MHAM/superviseur 
(e) pour intervenir afin d’une réponse psychosociale améliorée et culturellement appropriée ;  

• Avec le soutien des ASMC, HP et des relais communautaires, organise les séances de sensibilisation et de 
plaidoyer communautaire sur les problématiques de santé mentale et psychosociaux ; 

• Réalise et/ou participe aux formations programmatiques du volet SMSPS à l’endroit du personnel médical, des 
bénéficiaires, des ASCM, des HP et autres ; 

• Travaille en étroite collaboration avec les autres équipes pour avoir des informations sur les bénéficiaires 
nécessitant une assistance supplémentaire envue de développer des activités adaptées à leurs besoins ; 

• Éduque les bénéficiaires sur les différentes conditions ou problèmes de santé mentale auxquels ils pourraient 
être confrontés et leurs fournit des stratégies d'adaptation afin de favoriser la résilience et la guérison ; 

• Sensibilise et forme les équipes médicales et paramédicales sur les signes courants de détresse mentale 
(anxiété, dépression, stress), les problèmes psychosociaux et sur l’importance de la consultation 
psychologique ; 

• Traite toutes personnes avec dignité et respect selon les procédures MSF et fait la promotion des bonnes 
pratiques et reste le modèle pour son équipe ; 

• Garde la confidentialité des échanges, des dossiers et des patients ; 
• Assure le monitoring, le suivi des indicateurs et la collecte des données des activités de santé mentale ; 
• Réalise la collecte des données des témoignages auprès des bénéficiaires et des autres équipes envue 

d’améliorer le service ; 
• Assure sous la supervision du MHAM/superviseur (e), le briefing du staff médical sur les critères de 

références, le service offert et autres ; 
• Analyse et/ou participe à l’analyse des données, des indicateurs et des informations relatives à la qualité de 

l’accompagnement psychosocial des bénéficiaires ; 
• Participe aux réunions techniques pour la programmation des activités en fonction de priorités fixées pour la 

période ; 
• Documente toutes les interventions, observations et évaluations effectuées pour chaque bénéficiaire (aide à 

voir les progrès accomplis par chaque bénéficiaire) ; 
• Rédige et/ou participe à la rédaction des comptes rendus, résumés des cas, des rapports hebdomadaires, 

mensuels, semestriels et annuels des activités de santé mentale et les partager avec la hiérarchie dans le 
délai ; 
 

Profil requis 

Formation :  Diplôme en psychologie, travail social ou autre domaine en science sociale et/ou humaine. 

Expérience : Au moins une année d'expérience dans la prise en charge psychosociale est indispensable. 

Expérience avec MSF ou autres organisations humanitaires dans le même domaine est souhaitée. La pratique 
des techniques psychothérapeutique brève est un atout.  
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Langues : Maîtrise de Français et des langues locales (Hassania, Tamashek, peul, etc.) sont 
indispensables 

Compétences :     -    Résultats et sens de la qualité 

- Travail d’équipe et coopération 
- Souplesse de comportement 
- Adhésion aux principes de MSF 

- Sens du service 
- Gestion du stress 

 

Pièces à fournir : 

- Lettre de motivation 
- CV mis à jour 

- Copie des diplômes et des attestations de travail 
- Copie de la pièce d’identité nationale + certificat de réfugié pour les refugiés  
- Tout autre document susceptible de compléter le dossier 

 

Date limite d'envoi des candidatures :  30/06/2026 à 17h00  

Adresse et lieu de dépôt des candidatures : Bureau MSF France à BASSIKOUNOU à côté de l’UNICEF 

Ou par email à l’adresse : msff-mauritanie-recrutement@paris.msf.org 

Objet à mentionner sur l’enveloppe ou dans l’objet du mail :  CONSEILLER(E)-EDUCATEUR (RICE) 

 

« MSF valorise la diversité (genre, origine, handicap, …) et s'engage à créer 
un environnement de travail inclusif. Pour ses besoins spécifiques, Les 
candidatures féminines sont vivement encouragées. » 
 

 
MSF se réserve le droit de ne pas retenir les dossiers incomplets. Seuls les candidats retenus sur dossier 
seront contactés par téléphone pour passer un test écrit et un entretien. Pour les candidatures papier, aucun 
document faisant partie du dossier ne sera restitué. En conséquence, nous vous recommandons de fournir 
que les photocopies des documents demandés et non les originaux. 

 


